Mobbing e risarcimento del danno
Le mobbing et I'indemnisation du dommage
Mobbing and compensation of damage
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Riassunto
Nella prima parte l'articolo analizza brevemente pigi accreditate definizioni dmobbing in area psicologica cdn
individuazione delle cause e delle conseguenzéedeimeno e descrive la tipologia e la classificagidelle varie figure d
mobbing.
Nella seconda parte, invece, I'articolo affrontgpteblematiche relative alla definizione, agli etti ed alla struttura de
mobbing a livello giurisprudenziale e normativo, descrigedasistica di maggiore rilievo e si occupa defleliaazioni
normative sia comunitarie, che nazionali, ponendwotigolare rilievo ai temi della responsabilita tattuale ed
extracontrattuale, dell'onere della prova e delmdarisarcibile.
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Résumé

La premiére partie de cet article analyse briévérgndéfinitions de I'harcélement sur le lieu devail (mobbing) parmi
les plus accréditées dans le domaine psychologitjlzeclassification de ses différentes formes

La deuxieme partie de I'article aborde les problémues relatives a la définition, aux éléments et structure dumobbing
au niveau jurisprudentiel et normatif. L'autricatfeéférence aux études des cas jurisprudentisiples importants e
explique les applications des normes communautaitégliennes, mettant en évidence les aspecta desponsabilitg
contractuelle et hors contrat, de la charge dedaye et du dommage indemnisable.
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Abstract
In this article, the first part analyses the madiable definitions of «mobbing» in the psycholadidield including the
causes and the consequences of the phenomenomepitding the typologies and classifications offatiént forms of
mobbing.
The second part deals with problems concerningldfi@itions and structures of mobbing, problema fatrisprudential angd
normative level. It surveys the most important diecis of Italian Courts dealing with the implemeiata of European
Community regulations and National rules, puttingrenemphasis on both contractual and extracontthotsponsibility
of the burden of proof and compensation.
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